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RESUMEN DE LA SOLUCIÓN  
 
El correo electrónico en la actualidad es un elemento fundamental de comunicación y colabo-
ración en las empresas, tanto en grandes entornos corporativos como en compañías de tamaño 
más reducido. Las exigencias sobre los sistemas de correo electrónico son más altas que nunca. 
El uso del servicio y el volumen de correo electrónico han aumentado de forma impresionante, 
tanto en tamaño de plataforma como en criticidad del servicio. El mantenimiento de los sistemas 
existentes, así como la posibilidad de una futura ampliación a Exchange 2007 establecen un reto 
constante a los administradores de correo electrónico basados en plataformas Microsoft Exchan-
ge. 
 
Los consultores de Renacimiento Sistemas cuentan con una amplia experiencia en administra-
ción de servicios basados en Exchange, desde sus primeras versiones hasta el actual Exchange 
2007, que nos ha permitido colaborar con compañías de todos los sectores en la normalización 
de sus plataformas de correo electrónico, incluyendo sistemas de correo interno y externo, alta 
disponibilidad, migraciones con alto nivel de riesgo y desafío, optimizaciones de servicio, actuali-
zaciones a Exchange 2007 y demás aspectos, permitiéndonos ofrecer un servicio de definición de 
reglas, estándares, normas y buenas prácticas para el diseño, implantación y mantenimiento de 
plataformas de correo electrónico basadas en Microsoft Exchange. 

REQUERIMIENTOS 
 
• El equipo de desarrollo del cliente deberá contar con una mínima experiencia en adminis-

tración Windows, protocolos de correo electrónico y Exchange 
• Es recomendable disponer de un laboratorio o máquinas dedicadas a probar la solución 

definida 

ENTREGABLES 
 
• Diagnóstico y Recomendaciones.  
• Documentación de reglas, normas y buenas prácticas generales para el diseño de las solu-

ciones basadas en Microsoft Exchange Server, según versión y especificaciones concretas 
de cada cliente 

• Realización de un diseño modelo, personalizando  la solución según la infraestructura del 
cliente 

• Análisis de roles, gestión de buzones, control de flujo y posibilidades de actualización a Ex-
change 2007 del entorno existente si procede 

DURACIÓN  
 
• Tres jornadas laborales para diagnósti-

co, recomendaciones y presentación 
de resultados. 

• Estimación posterior para resto de en-
tregables. 

EQUIPO DE TRABAJO 
 
• Consultor de Infraestructura de Renaci-

miento 

• Equipo de administración del cliente 


